
INFO COUPURES 

Si orange  
=  

incident connu par Enedis 

Si bleu  
=  

aucune panne connue 

Si jaune  
=  

travaux en cours 

https://www.enedis.fr/panne-et-interruptions 
(Sur ordinateur, tablette et smartphone) 

Vous n’avez rien à faire. 
Enedis est au courant de la 
panne et met tout en œuvre 
pour la résoudre au plus vite. 

Vous n’avez rien à faire. 
Enedis coupe le courant 

temporairement le temps des 
travaux, il sera restauré dans 

les plus brefs délais. 

Lancez le diagnostic  
afin de trouver l’origine de la 
panne et que nous puissions 
vous aider plus rapidement.  

Rendez-vous sur : ou scannez le QR code 

Vous êtes en panne ? 

Avant d'appeler, adoptez le bon réflexe,
Consultez l'état du réseau !

https://www.enedis.fr/panne-et-interruption



